
Beneficios

Ideal para: Empresas tecnológicas, telcos, universidades.

Tiempo medio de resolución más bajo.

Visibilidad completa desde el panel de tickets.

Reducción de carga al equipo de soporte.

Escribe algo...

Gia

Entiendo. Te sugiero revisar 
la versión actual de tu 
aplicativo y revisar si tienes 
actualizaciones pendientes.
16:55

Mi sistema presenta 
inconsistencias.

16:54 

Hola Juan, por supuesto, 
cuéntame
16:51

Buenas tardes Gia, necesito 

un soporte

16:50 

Soporte técnico 
más rápido, menos 
incidentes.

Automatiza la recepción y 
resolución de tickets.

Integra sistemas como 
Freshdesk o Zendesk y da 
soporte también por llamada.


Clasifica prioridades y sugiere 
soluciones con IA.

también tiene voz.

Tu asistente virtual

Agents
Infinity
Tu asistente virtual en voz, chat y web.

tu asistente para mesa de 
ayuda

Gia
Conoce a


