
Beneficios

Ideal para: Empresas que quieren mejorar su servicio 
y fidelizar más.

Escalamiento inteligente a agentes humanos.

Reportes de satisfacción y tiempos de respuesta.

Atención continua y personalizada.

Escribe algo...

Sana

¡Claro! Tenemos 16 
solicitudes actuales, las 
cuales ya tienen respuesta.
16:55

De esas solicitudes, 2 están 
siendo atendidas por 
nuestros asesores
16:55

Ayúdame dando respuesta a 
las solicitudes de soporte en 
nuestro canal de WhatsApp

16:54 

Hola José, claro, cuéntame
16:51

Hola Mía, necesito tu ayuda
16:50 

Tu primer 
contacto, siempre 
disponible.

Resuelve dudas, gestiona 
PQRS.

Atiende 24/7, reduce tiempos 
de espera y mejora la 
satisfacción del cliente sin 
fricción.


Brinda información 
personalizada por WhatsApp, 
chat o llamada.

también tiene voz.

Tu asistente virtual

Agents
Infinity
Tu asistente virtual en voz, chat y web.

tu asistente para atención 
al cliente

Mia
Conoce a


